
Данный документ — шаблон заявления, созданный как пример, чтобы вам было 
легче заполнить заявление по вашей конкретной ситуации. Наименование и 
реквизиты школы, все имена и события в этом документе вымышлены и 
служат исключительно примером.  

 
 
 

В департамент образования 
города Москвы 

 
От Петровой Анны Михайловны, 

Проживающей по адресу  
г.Москва, ул. Ленина, 110 - 35 

Тел.: +7988-888-88-88 
 

 
 

Заявление 
 

Я, Петрова Анна Михайловна, являюсь мамой Лизы Петровой, ученицы 5А класса 
МБОУ СОШ №35 города Москвы. Обращаюсь с жалобой по поводу бездействия учителей 
и администрации школы в ситуации травли в адрес моей дочери.  
 

В течение последних нескольких недель Лиза неоднократно жаловалась мне на 
оскорбления, угрозы и физическое воздействие со стороны ее одноклассника Сидорова 
Василия, что отрицательно сказывается на её психологическом состоянии. Были 
предприняты неоднократные попытки поговорить с классным руководителем Михайловой 
Натальей Ивановной и родителями Васи. Однако, ни родителями, ни классным 
руководителем не были предприняты никакие меры для устранения конфликта.  

13.02.2025 мною было подано заявление на имя директора МБОУ СОШ №35 
Иванова Ивана Ивановича, где я подробно описала происходящее и прикрепила 
доказательства  
См. приложение Заявление на имя директора 13.02.2025. И все приложения к нему 
 
​ Однако, это заявление также было оставлено без внимания. Более того, на 
классном часу 18.02.2025 классный руководитель Михайлова Наталья Ивановна, по 
словам Лизы, публично перед всем классом назвала Лизу и меня (ее маму) «ябедами» и 
«выносящими сор из избы». Данный инцидент позднее обсуждался в чате между Лизой и 
ее подругами. Считаю происходящее доказательством, что не только директор школы, но 
и учителя получили мою жалобу. Также прошу обратить внимание, что сотрудники школы 
не просто не предприняли никаких действий для решения конфликта, но и 
присоединились к травле моей дочери. 
См. приложение Скриншот переписки 1 20.02.2025. Обсуждение ситуациями девочками 
в чате 



См. приложение Скриншот переписки 2 20.02.2025. Согласие девочек на включение 
данной переписки в настоящее заявление 
 
В связи с вышеописанным, прошу вас: 
 

1.​ Провести проверку в отношении администрации и преподавателей МБОУ СОШ 
№35 города Москвы, в особенности директора Иванова Ивана Ивановича и 
классного руководителя 5А класса Михайловой Натальи Ивановны 

2.​ Принять меры к организации учебного и внеучебного процессов, чтобы обеспечить 
детям безопасное нахождение на территории учебного заведения и не допускать 
унижения их чести и достоинства 

3.​ Обеспечить наблюдение за ситуацией в классе, чтобы предотвратить повторение 
подобных случаев. 

 
Прошу уведомить меня о ходе разбирательства и принятии решения в установленные 
законом сроки. 
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